
Visivilización del Paciente 
Sociosanitario

Hospital de Vicuña - Referente Socio Sanitario, Equipo 
Clínico- Instituciones del Intersector
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Objetivo:
Entregar una atención integral al Paciente
Sociosanitario, con una perspectiva biopsicosocial

Problemática que aborda
La invisivilización del Paciente Sociosanitario
dentro de las Unidades del Hospital de Vicuña

Público Objetivo
Pacientes Sociosanitarios
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Descripción y Desarrollo
Una manera de lograr que los pacientes Socio Sanitarios sean
visibilizados por el equipo medico y no medico es realizando ciertas
acciones:

 Que el personal medico sepa que los PSS, cuentan con recursos
para la realización de exámenes y/o compra de medicamentos
que no se encuentren en la canasta del hospital

 Celebración de fechas importantes, como cumpleaños,
despedidas, 18 de septiembre, etc.

 Visitas de las voluntarias de forma semanal, las que brindan
apoyo, compañía y contención a los PSS, como así también
participan en la recreación fuera de las salas de cuidados
médicos

 Video llamadas con amigos y/o familiares.
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Descripción y Desarrollo
 Atención mensual de peluquero y Podóloga Clínica

 Habilitar un lugar especial para los Pacientes Sociosanitarios que sientan
como propio.

 Si el PSS, se encuentra cognitivamente apto para decidir, se considera
siempre en las compras a realizarse, ademas de entregar un detalle claro
de sus gastos, registro que queda en ficha clínica.

 Compra de insumos que no cuente el hospital para incrementar su
bienestar, como ropa, sillas de ruedas, lentes, prótesis dentales, entre
otros.

Costos de implementación – sin costo para el establecimiento

Resultados Obtenidos
Lograr el Bienestar general del paciente sociosanitario.
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Fotografías y Anexos: 

• Verano 2021 – Despedida de Internas de kinesiologia
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Voluntariado 



7

Celebración de cumpleaños
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Corte de Pelo y atención Podológica



9

Tramites en el extra sistema 
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Compra de sillas de Ruedas Eléctricas y cojín antiescaras
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Instalación de Toldo destinado a la Recreación y Rehabilitación 
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GRACIAS


