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SEGUN DISTRIBUCION

Junto con saludar, a través del presente se informa que en el contexto de la

Satisfaccion Usuaria, especificamente en el funcionamiento de las oficinas OIRS se ha realizado

Plan de trabajo Regional, el cual contempla:

Acompaflamiento y Supervisiones desde Abril a Diciembre del afio en curso, las cuales
seran presenciales 0 via remota, atendiendo a la realidad sanitaria imperante.

Jornadas de Capacitacion.

Seguimiento semestral de plataforma OIRS (Hospitales)

Elaboracion y ejecucion de Plan de Trabajo anual abordando nodos criticos detectados el
afio 2021, enfatizando su accionar en Comité de Gestion usuaria (CGU). Entrega 11 a 14
de Abril.

Verificadores ejecucion de Plan de Trabajo:

REPORTES Plazos

Primer Reporte Informe Ejecutivo desde 27 de Junio a 01 de Julio afic 2022.

Segundo Reporte | Informe Ejecutivo desde el 23 a 30 de Noviembre afio 2022.

Ruego a usted disponer de los equipos OIRS para dar fiel cumplimiento del proceso y felicito
el trabajo logrado durante el afio 2021.

Las consultas y/o comentarios deben ser enviadas con copia a la Referente QIRS del
Subdepartamento de Participacién Ciudadana y Satisfaccién Usuaria, Sra. Elizabeth Araya Varela,

fLIA MOKENO CHAMORRO
DIRECTORA (S)
RYICI0 SALUD COQUIMBO
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Distribucion:

HEEEDE

- Directores de Hospitales

- Jefas Departamentos Provinciales de Salud
- Jefes Departamentos de Salud

- CESFAM

- CECOSF

- Archivo
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