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“Autogestor Comunal de

Grupos de Autoayuda
Multifamiliares Comuna de La
. Serena.”

APS La Serena




Objetivo
Coordinacion de grupos de autoayuda multifamiliar en la comuna.
Problematica que aborda

Desarrollar un programa de participacion comunitaria en todos los establecimientos
de la comuna requiere de un nivel de coordinacion mayor para asi poder asegurar
una implementacion similar en todos los equipos.

Publico objetivo

Profesionales y trabajadores comunitarios de salud mental (voluntarios)

activos en el desarrollo de grupos de auto ayuda multifamiliares,

qgue se ejecutan bajo el modelo del programa ecoldgico en psiquiatria comunitaria.




Descripcidon y desarrollo de la buena practica

* Construccion de calendario anual de reuniones bimensuales.

e Realizacion bimensual de reuniones con representantes de cada grupo de
autoayuda multifamiliar.

* Acta de reuniones que son difundidas a todos los establecimientos de la
comuna.

e Construccion comunal de plan anual de colaboraciéon a grupos de autoayuda
multifamiliar.

* Coordinacion de escuela de educacidon continta para nuevos voluntarios de
salud mental de nuestra comunidad.




Descripcidon y desarrollo de la buena practica

* Postular a proyectos de financiamiento para el desarrollo de actividades.

* Coordinar participacion de representantes de la comuna en actividades
regionales y nacionales del programa ecoldgico en psiquiatria comunitaria.

* Asesoria en la implementacion de segmentos del programa en cada
territorio, desde el grupo de autoayuda, pasando por las escuelas de
educacion en salud, desarrollar difusion del programa, hasta la formulacién
de proyectos y postulacién a financiamiento que permitan la autogestion y
la independencia de los recursos disponibles en cada establecimiento.

* Planificacidon de espacios de autocuidado para los voluntarios que de forma
activa participan en la coordinacién de grupos de autoayuda.




Costo de implementacion

2 horas de reunion para cuatro profesionales y seis trabajadores comunitarios

de salud mental. 20 horas en total. Al afio son 120 horas de trabajo.

2.000.000 pesos. A través de postulacion a proyectos de fondos publicos

el autogestor comunal maneja un presupuesto cercano a los dos millones de pesos anuales,
utilizados en actividades de reunion de los grupos de la comuna, celebracidn,
autocuidado y escuela de formacion continua.

5.000.000 pesos, El aiio 2017 el autogestor de La Serena,

postulo a mas fondos de los habituales para desarrollar escuela de

formacidn avanzada con una convocatoria regional de grupos de auto ayuda

donde participan unas 80 voluntarios de los grupos de autoayuda de toda la region.

Resultados Obtenidos

Implementacion exitosa del programa ecoldgico en psiquiatria comunitaria

en todos los establecimientos de salud familiar de la comuna,

sumado a dos establecimientos de especialidad

centro de tratamiento de adicciones Athtripany

CESAM o centro comunitario de psiquiatria perteneciente al hospital de la serena.
Coordinacion de

6 establecimientos de salud familiar de atencién primaria (Emilio Schaffhauser,
Pedro Aguirre Cerda, Cardenal Caro, Juan Pablo Il, Las Compaiias,

Cardenal Raul Silva Henriquez)

2 establecimientos de especialidad en salud mental (Pai Athtripan y CESAM)
10 representantes de la comuna participan de estas reuniones, en promedio.
6 reuniones al afo

6 actas al ano, que registran el desarrollo de esta actividad.




Replicabilidad

Ha sido un gran aporte para cada grupo de autoayuda de la comuna poder apoyarse
con otros grupos, familias, voluntarios y profesionales en la implementacion de una
estrategia que permite una mayor promocion y prevencion en salud.

Poder organizarse de forma comunal permite fortalecer las iniciativas locales y
promoverlas, ahorrar recursos en el desarrollo de actividades masivas, aprender de la
experiencia de otros grupos de la misma comuna, pero por sobre todo coordinarsedy

oder desarrollar un programa de participacion comunitaria de forma doptima en toda
a comuna.

Al evaluar costos beneficios del desarrollo de un autogestor comunal, se amplifican los
beneficios para el adecuado desarrollo del programa y aprendizaje colaborativo.

Amenazas

Participacion comunitaria, se observa que la demanda de participacion en algunos
sectores es muy baja, lo cual influye en el logro de objetivos de formacion de
voluntarios, asi como también en la frustracion de algunos equipos que dedicando e
implementando todos los segmentos no logran formar nuevos voluntarios o mantener
la participacion de antiguos voluntarios.

Debilidades

Profesionales de los programas de salud mental que Farticipan de esta iniciativa en
ocasiones no cuentan con el tiempo necesario para el desarrollo de este.

La participacidon de voluntarios de la comunidad requiere de un apoyo cercano de
personas de mayor experiencia y/o profesionales del territorio.




Fotografias y anexos
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