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Porcentaje de migrantes inscritos en CESFAM Tierras Blancas 

Fuente: Elaborado por equipo de acceso y atención a migrantes  



Migración a CESFAM Tierras Blancas 

Fuente: Elaborado por equipo de acceso y atención a migrantes  
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Fuente: Elaborado por equipo de acceso y atención a migrantes  

Migración a CESFAM Tierras Blancas 
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INFORME DE RESULTADOS  
DIÁLOGO MIGRANTES INTERNACIONALES 
La Serena, 29 de Julio del 2017 

Principales conclusiones: 
 
Á Falta de información de los programas existentes. 

 
Á Falta de preparación de funcionarios en atención de público relacionado directamente 

con barrera comunicacional e idiomática que se genera entre ellos y las  personas 
migrantes que no hablan el español.  
 

Situaciones de discriminación: 
 
Falta de empatía con el extranjero, por los múltiples mitos, tabúes y juicios de valor que se 
relacionan con el migrante, a las formas de expresarse, vestimentas y de relacionarse 
cotidianamente; son tratados de forma indebida sólo por ser extranjeros, recibiendo 
insultos y tratos humillantes. Generalmente se debe a la idea de que las personas 
migrantes utilizan espacios laborales, no realizan aporte a la economía, consumen 
recursos y a que colapsan el sistema de salud del país.  





Movilizar a la población haitiana residente en el sector de Tierras Blancas de 
la ciudad de Coquimbo, a promover la cultura de salud en el quehacer diario 
y aumentar el número de migrantes con actitudes saludables, logrando de 
esta forma involucrar a toda la comunidad en el objetivo de prevenir 
enfermedades. 

OBJETIVO GENERAL 



OBJETIVO DEL EQUIPO DE ACCESO Y ATENCIÓN A POBLACIÓN HAITIANA 

El objetivo del Equipo de acceso y atención a Migrantes es formalizar la 
información y estrategias a llevar  a cabo con la población especialmente 
Haitiana, consensuar la traducción de todos los requerimientos que como 
CESFAM establezcamos que debemos entregar a dicha población, de acuerdo 
a la programación que los equipos de trabajo lleven a cabo. 





Vacuna contra la influenza  
Operativo de salud  

165 haitianos 
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Traducción de video preventivo de TBC a kreyol 



Traducción de video preventivo de TBC a kreyol 



Traducción de material de apoyo 



Traducción de material de apoyo 



Traducción de material de apoyo 



Traducción de material de apoyo 



Traducción de material de apoyo 

Anamnesis biomédico 



Traducción de material de apoyo 

Escala de Edimburgo 



Traducción de material de apoyo 

Ficha de Inscripción 
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Pronunciación de oraciones más utilizadas en creole 
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Pronunciación de oraciones más utilizadas en creole 
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Pronunciación de oraciones más utilizadas en creole 
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