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ACTA // Conversatorio con personas TRANS 
Reporte de Acciones del COMGES 17 - 2021 

 

SERVICIO DE SALUD Coquimbo 

FECHA: 19/05/21 

LUGAR: ZOOM 

HORA: Hora Inicio 10:00 Hora Término 11:30 

MODALIDAD:  Virtual  X Presencial  
 

AMBITO / TEMA REUNION: Conversatorio con personas TRANS 
PARTICIPANTES DEL EQUIPO 
DEL SERVICIO DE SALUD: 

Ximena Camus Jimenez 
Daniela Figueroa Cubas 
Lenka Brejcha Ávila 

RESPONSABLE ACTA: Daniela Figueroa Cubas 

Nº DE ASISTENTES: 
 

35 

 

1.- TABLA DE TEMAS TRATADOS:  

Protocolo trato digno en la atención de usuarios(as) TRANS Hospital de La Serena 
 

 

2.- DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: 

Equipo de Poli TRANS de Hospital de La Serena, presentan Protocolo trato digno en la atención de 
usuarios(as) TRANS, flujograma de atención y atenciones entregados en dicho establecimiento.  
Luego de la presentación se abre micrófono para dudas, consultas y comentarios de los presentes, 
dentro de los temas abordados se comentan requerimientos que tiene la población TRANS, de los 
que se menciona: 
• Desconocimiento por parte de funcionarios de la red (APS y Hospitales) sobre Poli TRANS y 
protocolo de atención a personas TRANS, se señaló por parte de usuarios(as) que no había una 
buena derivación a Hospital de La Serena, ya que funcionarios de la red no conocían atenciones 
brindadas por dicho establecimiento; para ello algunas usuarias TRANS se ofrecieron a repetir 
capacitaciones a funcionariado de la red.  
• Falta de coordinación en entrega de medicamentos (hormonas), se comentó la necesidad de 
entregar dichos medicamentos en APS y otros hospitales para descentralizar atención en HLS y 
acercar a aquellos usuarios de más lejos. 
• Falta de atención a jóvenes y adolescentes TRANS, al no contar con endocrinólogo infantil se 
está dejando de atender a la población más joven, quienes refieren tener que atenderse en el 
sistema privado para acceder a tratamiento.  

 

 3.- ACUERDOS Y ANUNCIOS: 
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 Se llega a acuerdo de que los temas mencionados en el conversatorio se trataran de resolver 
en la medida de lo posible, levantando dicha información a las autoridades pertinentes. 

 Paloma Lobos se ofrece a realizar charlas de sensibilización a profesionales de la red, con el 
fin de frenar el mal trato a personas TRANS.  

 Se trabajará en la realización de folletería pertinente al tema, tanto para el funcionariado de 
la red, y de las personas TRANS. 

 

4.- LISTA ASISTENTES:  

Nombre Completo Organización o Institución Cargo 

Daniela Figueroa Cubas Servicio de Salud Coquimbo Referente de 
Participación 
Ciudadana 

Ximena Camus Jiménez Servicio de Salud Coquimbo Jefa Subdepto. 
Participación 
Ciudadana 

Roberto Castañeda Rojo Los Vilos PMJH  

Lenka Brejcha Ávila Servicio de Salud Coquimbo Profesional de 
Apoyo 
Subdepto. 
Participación 
Ciudadana  

Sergio Soler  Hospital de La Serena Urólogo, 
encargado de 
Poli TRANS 

Camila Zamorano Rivera,  Policlínico Urología Hospital 
La Serena 

ENFERMERA 

Víctor Ovalle  CESFAM Fray Jorge, APS 
Ovalle 

Funcionario 

Victoria Larraín, de La Serena Miembro de DESEX, 
Psicóloga colaboradora 
Fundación Renaciendo, 
Directora Ejecutiva 
Fundación La Tribu Somos 

Psicóloga 

Tamara Casado Vergara  Usuaria de la red Activista trans 
región de 
Coquimbo 

Ma. Beatriz Olivares Seremi de Salud Profesional 
Encargada 
Equidad de 
Género 

Francisca Cortés Quiroz Universidad de La Serena  
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Bárbara Aguilera CESFAM Urbano, Illapel Trabajadora 
Social 

Génesis Diaz Colegio Fray Jorge, Ovalle Equipo de 
Convivencia 

Paola Martinez CESFAM Villa San Rafael, 
Illapel 

 

Paola  Madre de Valentín, usuario 
TRANS 

 

Valentín Usuario TRANS  

Inti Villalobos Miembro de la Mesa de 
Género del SSC,  Activista en 
DESEX y DISVERSAS 

Psicóloga 

Marlene Cares Alarcón  Oficina de la Mujer, comuna 
de Los Vilos 

Encargada de la 
Oficina 
Municipal de la 
Mujer 

Paolo Ogalde  Usuario TRANS  

Gabriela Rodriguez   Psicóloga 

Barbara Aguilera  CESFAM Urbano, Illapel  

Alexandra  Usuaria TRANS, ciudad de 
Copiapó  

 

Patricia Ceballos  Oficina Municipal de la 
Mujer, Comuna Los Vilos. 

 

Victoria Larraín   

Mónica Rojo Cortes  Unidad Salud Sexual y 
reproductiva y Género 
DESAM Coquimbo 

encargada 

Massiel Vicencio Depto. Salud Mental, 
Servicio de Salud Coquimbo  

Profesional de 
apoyo 

Johana Sandoval   

Marcela Roblero CES Canela  

Scarlett    

Cathia   

Paloma Lobos  Activista TRANS 
región de 
Coquimbo 

Luz Milla    

Yerty Muñoz    

Fabiola Galleguillos Hospital de La Serena  Psicóloga Poli 
TRANS  

Andrea Zamora    
+ incluir todas las filas necesarias. 
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5.- FOTOS O IMAGEN DE ACTA DE ASISTENCIA: 

 

 
 


