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MAT.: "Curso de elaboracién de encuestas con enfoque
de género”.
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LA SERENA, W SRR
DE : SUBDIRECTORA DE RR.HH.

A : DIRECTORES HOSPITALES REGION DE COQUIMBO
C.C.: ENCARGADOS DE CAPACITACION HOSPITALES REGION DE COQUIMBO

Junto con saludar, informo a ustedes que como parte de las actividades del Programa Anual de
Capacitacion del Servicio de Salud Coquimbo, se encuentra la realizacién del “Curso de elaboracién de
encuestas con enfoque de género”. Es por ello que invitamos a participar de este taller a Director,
Encargados de Participacion Ciudadana, Encargados Satisfaccion Usuaria, Coordinador OIRS,
Encargado Hospital Amigo y Encargados de Calidad de cada establecimiento.

Objetivo educativo: Conocer el procedimiento para la elaboracién de instrumentos de medicion de la
satisfaccion usuaria, elaboracion de indicadores y disefio de cuestionarios con enfoque de género. Manejar y
aplicar conceptos tales como: formulacién del problema, definicién de variables y formulaciéon de hipétesis, que
permitan obtener datos del establecimiento con indicadores asociados al género y de este modo faciliten la

incorporaciéon de la tematica en los distintos documentos y &areas solicitadas, por ser un tema transversal a
considerar.

La actividad se realizard los dias 19, 20 y 21 de junio del presente, en horario de 08:30 a 17:00 hrs.
en el Auditorio de esta Direccién de Salud.

La distribucién de cupos por establecimiento es la que a continuacion se indica:

ESTABLECIMIENTOS LEY 18.834
Hospital La Serena 8

Hospital Coquimbao
Haospital Ovalle
Hospital Illapel
Hospital Vicufia

Hospital Andacollo

Hospital Combarbala

Hospital Salamanca
Hospital Los Vilos
FENATS Regional
FENPRUSS Regional
ASENF Regional
TOTAL
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De acuerdo a lo anterior, solicito a Ud. informar a quien corresponda y brindar las facilidades que sean
necesarias para que los funcionarios puedan asistir a dicha actividad.

Los gastos asociados a viaticos y traslados, son con cargo al establecimiento de origen de cada
funcionario participante.

Se solicita confirmar asistencia con solange.lanas@redsalud.gov.cl a mas tardar el dia 14 de junio de

2017.
Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
DISTRIBUCION:
- La indicada.
- Archivo.
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