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Programa SaludableMente
Region de Coquimbo

E.U. Ana Contreras Cortés - Ps. Andrea de Teran Alcayaga - Ps. A. Alejandra Aguilera A.
Gestoras Regionales Programa Saludablemente para Funcionarios/as APS y Hospitales
Junio, 2022
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PROPOSITO e

Gobierno de Chile

Desarrollar un modelo de gestion en red para el cuidado

Estrategia de Gestion colectivo de la salud mental del personal de salud

de los Cuidados de la en APS y Hospitales que brinde aportes al diserio
Salud Mental de los de una politica institucional de bienestar, cuidado y
funcionarios(as) de la proteccion de la salud mental de trabajadores/as.
Red APS y Hospitales
> ;COMO?
-— @ -
| HI%) T
Sl’\?lgﬁglee ég Contribuir a la salud mental de las y los trabajadores de la salud

— en APS y hospitales a través de la implementacion de una
estrategia con perspectiva organizacional, colectiva y
territorial.
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Hespesies de. Mospitales de Mediana Hospitales de Boia
Ao | ‘Complefidad (1) Complesend 5)
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Organigrama Insitucional
SERVICIO SALUD COQUIMBO:

Encarga
Mental
Saludablemente
S —

(

Unidad Entorno
Laboral

Encargada de C|
Laboral-Area

Psicosocial

(Donde nos ubicamos en el
organigrama del DSS Coquimbo?

Saludable
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0 Hospitales
@ cesram Provincia Comuna Hospitales | CESFAM | CECOSF | PSR
€ cecosr
@ psr La Higuera 1 3
La Serena 1 6 4 4
Coquimbo 1 8 1 3
Elqui
Vicufa 1 1 9
Paihuano 1 3
Elqui
Limari Andacollo 1
@ Choapa
Ovalle 1 5 4 9
Monte Patria 4 9
Limari
Punitaqui 1 3
Subdireccién de Gestién y
Desarrollo de las Personas Rio Hurtado 1 6
Combarbala 1 1 11
Subdepartamento de
Calidad de Vida Laboral lllapel 1 2 12
Salamanca 1 10
Unidad de Salud Bienestar de Unidad de Salud Choapa
Ocupacional Funcionarios Funcionaria Los Vilos 1 5
Canela 1 9
li
Total Regional 9 31 10 9%
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Dotacion total APS Region N i —
. . . uncionarios segun tipo de contrato
Coquimbo: 5.406 funcionarios/as oL ek

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE TRABAJADORES DE ‘
APS REGION DE COQUIMBO SEGUN GENERO

= HOMBRE

= MUJERES

. TOTAL LEY APS 19.378 n TOTAL HONORARIOS ] TOTAL CODIGO DEL TRABAJO

Dotacion total Hospitales y DSSC

Coquimbo: 7.284 funcionarios/as Trabajadores y trabajadoras
Hospitales y DSSC segun
Dotacién Porcentual de funcionarios/as contrato

Hospitales segliin género

—

B Honorarios M contratados M titulares

® Mujeres = Hombres

*Informacion actualizada a Enero del 2022



Lineas de Intervencion Region Coquimbo
Saludablemente APS:
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1. INFORMACION- 2. SINERGIAS 3. SOSTENIBILIDAD
DIFUSION Articulacion de Actores Fomento y . A
Instalacion de la Claves, Alianzas fortalecimiento de Estrategla. de Gestion
estrategia a nivel local y Intersectoriales y diversas instancias/ de los Cuidados de la
regional, generando sinergias programaticas instrumentos/ estrategias Salud Mental de los
acompafiamientos APS. a nivel local en pro de la funcionarios(as) de la
periddicos presenciales sostenibilidad. Red APS
y remotos en el proceso.
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1. INFORMACION-DIFUSION

1. Sensibilizacién y
difusiéon comuna a
comuna, articulando
actores claves del
territorio

Instalacién de la estrategia a nivel
local y regional, generando
acompafiamientos periédicos a los
equipos de manera presencial y
remota en todo el proceso.

Sensibilizaciéon a Equipos APS: La
Higuera, Salamanca

Informe Gecutvo

Erero 2022

2. Levantamiento
Regional
Participativo
Estresores de la Salud
Mental Funcionaria
APS

Acompanamiento Local a Equipos
APS: Combarbala, Rio Hurtado.

« . Modelo de Gestion de os Cudadios de o Sakad Mental de
Funcionarioy/as de s hed APS

4. Acompanamiento
Local

Matriz Indicadores de

Salud Mental - Planes

Comunales

3. Definicion
del Rol de
Gestor Local




1. INFORMACION-DIFUSION
Instalacién de la estrategia a nivel
local y regional, generando
acompafiamientos periédicos a los
equipos de manera presencial y
remota en todo el proceso.

5. Mesa Regional de la
Gestion de los Cuidados
de la Salud Mental APS
con resolucion
(bimensual)
(Dic. Marzo. Mayo)

Acompanamiento Local a Equipos APS: Coquimbo, Paihuano, Vicufia, Monte Patria, Los Vilos, Punitaqui

%o
Saludable * 4-'9
Mente

T ke

| Mesa Regional: Presentacion Estrategia. Presentacion Levantamiento de Estresores de Salud Mental
Equipos APS (Diciembre 2021)

Il Mesa Regional: HD Referente Nacional y Oferta ACHS. PPT Matriz de Indicadores de SM (Marzo 2022)
Il Mesa Regional: Fiscalia Regional, Departamento Juridico DSSCy Enc. Plataforma de Notificaciones
Agresiones (Mayo 2022)

Mesa Regional Salud Mental
Funcionarios APS




) Departamento De Salud Municipal Coquimbo

1. INFORMACION-DIFUSION
Instalacion de la estrategia a nivel
local y regional, generando
acompafamientos periédicos a los
equipos de manera presencial y
remota en todo el proceso.

Presentacion a Director (s)
del Servicio de Salud
Coquimbo de la Estrategia
Saludablemente
Funcionarios APS 'y
Hospitales

del Area Técnica
del Departamento de Salud se reunieron con representante
del Servicio de Salud Coquimbo para analizar el desarrolio
del programa SaludableMente en la atencion primaria
comunal, Esta politica del MINSAL tiene como objetivo
implementar acciones que van dirigidas a mejorar la salud
mental y el bienestar psicosocial tanto para usuarios

ofs Me gusta 0 Compartir

1 de marzo de 2022

Programa SaludableMente
busca disminuir el impacto de
la pandemia en la salud
mental de los funcionarios de

region

| Afusam Punitaqui esta con
Rodrigo Bustamante Andrade
Dirigente Confusam y 2

6. Estrategias
Comunicacionales
y de
Posicionamiento

Como AFUSAM Punitaqui hoy estuvimos
trabajando en programa saludablemente
comunal, con respectivas jefaturas.

Saludable *
Mente 2

Jrto 0o sssder condaimeres, en ol cortexio S 1 imolemertacin Gel Programa
Saudscielierts 7. en eecechico, de 1a exIEge ey GNgcs & ok knconanos y

g
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fricican, cricpelments erfocades e evth primers eapa, e §

Oficios que den cuenta
del proceso. Meses
Noviembre 2021 y

Marzo 2022 Emitidos
desde el Sub director de
APS
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Esta semana fuimos parte del
1. INFORMACION-DIFUSION grilm:;rI Comité Técpilczg (Ije
5 4 q . alud Interprovincial del aio en
Instalacion de. la estrategia a nivel ssaludcoquimbo a #Choapapy #Limari. En la
local y regional, generando S— primera instancia se analizé la

AL

cartera de servicios de los
hospitales, la salud mental de
la poblacion escolar y se hizo
un seguimiento a la estrategia
de #BAC y #vacunacion. Por su
parteenla provmma del Limari,

acompafamientos periédicos a los
equipos de manera presencial y
remota en todo el proceso.

|

#LeydeUrgencia, junto con el
efecto de la sequia en las
atenciones de salud.

GERMAN LOPEZ

DIRECTOR (S) SERVICIO
DE SALUD COQUIMBO

- Presentacion Estrategia en instancia provincial COTESAIN

- Presentacion Estrategia en instancia con Referentes
Técnicos de la Sub direccion de APS
Presentacion Estrategia en Instancias Programaticas: Equipo
Cardiovascular, MAIS, Salud Mental.

O RECONOCIMIENTO

A SU DESTACADA LABOR

El Programa Saludablemente del Servicio de Salud
Ca ga el presente reconocimiento 2

Pedro Hernandez V.
y Atencion Primaria de Salud en la SUBDIRECTOR DE ATENCION " .
PRIMARIA DE SALUD Acompanamiento Local a

Equipos APS: Illapel, Canela

6. Estrategias
Comunicacionales
y de
Posicionamiento

Video Reconocimiento 36 anos de Servicio en la APS.
1 de Mayo 2022, Dia del Trabajador/a
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2. SINERGIAS . Y N : ‘ Y ' Mente

Estrategias de colaboracién Normativa, Preventiva y

Articulacion de Actores Claves, Rl conirsence
Alianzas Intersectoriales y
sinergias programaticas APS.

{,_'» Rodrigo Bustamante Andrade
o Dirigente Confusam

’(’: En reunion de trabajo con Andrea de Teran, Gestora \ D E LA S E R E N A
Q o) en Cuidados de Salud Mental Funcionaria Red APS = CHILE
- - - Region Coquimbo.
1. GREMIOS = NSy : Dieclorio FEDFUSAM. 4. UNIVERSIDAD

ULS:
Estudio e Intervencion
en Clima
Organizacional.
Comunas Coquimbo y
Punitaqui

REGIONALES
Y LOCALES

Asamblea Regional
CONFUSAM

ﬁg g QO Exvard Navaroy 19per

Gestoras de la estrategia
“Saludablemente” de APS presentaron
programa de apoyo de salud mental

2. CONSEJO DE
LA SOCIEDAD
CIVIL DSSC -
COSOC

Las profesionales del Servicio de Salud Coquimbo, Andrea de
Terdn y Ana Contreras, se reunieron con los dirigentes de la
CCONFUSAM para trabajar en conjunto las necesidades de la salud
mental de los funcionarios,

‘ HAZ CLIC PARA VER LANOTA



https://sscoquimbo.redsalud.gob.cl/dirigentes-de-confusam-conocieron-estrategia-saludablemente-para-mejorar-la-salud-mental-de-los-trabajadores/
https://sscoquimbo.redsalud.gob.cl/dirigentes-de-confusam-conocieron-estrategia-saludablemente-para-mejorar-la-salud-mental-de-los-trabajadores/

2. SINERGIAS
Articulacion de Actores Claves,
Alianzas Intersectoriales y —
sinergias programaticas APS.

™

SERVICIO DE <§J \COQUIMBO

avs &
[ St

¢ Resumen ,Cn-m:mar:o. '

B cTveoptea : meman 23 ssaludcoquimbo
La Serena

5. MESA DE
SEGURIDAD:
Equipo Saludablemente
se integra con
resolucion este afo

AUTORIDADES
INTERPONEN DENUNCIAS

CONTRA AGRESORES DE |-
FUNCIONARIOS DE SALUD

La Delegacion Presidencial y el Servicio de Salud
Coquimbo entablaron una doble denuncia en contra de
las tres personas que el pasado martes atacaron a
golpes a ocho trabajadores del CESFAM Radil Silva
Henriquez de La Serena.

El objetivo de ambas denuncias, amparadas bajo la Ley
de Consultorio Seguro, es que los responsables de los
hechos sean sancionados de acuerdo a la normativa,

dado que la situacidn acontecida configuraria tanto los

delitos de lesiones como de amenazas.

HAZ CLIC AQUI PARA
LEER LA NOTA COMPLETA “

ssaludcoquimbo [Didlogo
Intersectorial parala
Proteccion del Personal de
Salud]:

En la primera actividad del
Subsecretario de Redes
Asistenciales, Fernando Araos
a Region de Coquimbo,
particip6 del Dialogo
Intersectorial para la
Proteccion del Personal de
Salud, que conto con la
participacion de diferentes
gremios de salud y actores
responsables de la seguridad
de los funcionarios.

Durante la actividad, la
autoridad converso con los
asistentes y expuso las
principales tareas y
compromises-een.clsector,
pohiendo énfasis en la
seguridad y bienestar de los
rabajadores.

#RedesAsistenciales
#MINSAL

Hace 4 dias + Ver traduccion

PREVENCION DEL

Saludable * v@
Mente
6. INTERSECTOR:

FISCALIA
REGIONAL,
SUBSRET. DE

DELITO, ULS,
SEREMI, SUCESO,
ACHS, ETC




2. SINERGIAS
Articulacion de Actores Claves,
Alianzas Intersectoriales y
sinergias programaticas APS.

PROGRAMATICAS:

- UNIDAD DE CALIDAD DE VIDA

- COMUNICACIONES
_  HD
- JURIDICA

- PARTICIPACION /SATISFACCION

USUARIA - OIRS

- UNIDAD DE EMERGENCIAS Y

DESASTRES

- MAIS

- CAPACITACION
- PRAPS

- OTROS

8. SINERGIAS INSTITUCIONALES

Sistema de Reconocimiento
“Sellos Elige Vivir Sano” para,
Lugares de Trabajo.

7. SEREMI DE
SALUD:
PROMOCION
DE SALUD,
USO.

7 € o W 9 FiFIFEET

o ¥ok *
Saludable * <,~§]>
Mente 7| °

POSTULACION AL SISTEMA DE RECONOCIMIENTO
ELIGE VIVIR SANO

S

ELLOS

Vivir S.

Sistema de Reconocimiento inserto en los itemes a
evaluar del Eje 9 del Instrumento MAIS




3. SOSTENIBILIDAD
Fomento y
fortalecimiento de
diversas instancias/
instrumentos/estrategias a
nivel local en pro de la
sostenibilidad.

Modelo de Atencion Integral en Salud con Enfoque
Familiar y Comunitario

7 € o W o EEAEamT

TABLA

1. FUNCIONES DE AG
2. N DE LA SALUD MENTAL EN FUNCIONARIOS DE APSSSy
3. PR

* Comp. N°1 Auto-evaluaciones pauta 2020

* Comp. N°2. Planes de mejoras

* Comp. N°3. Cuidado integral en contexto de multimorbilidad
4. PROCESO DE ACOMPANAMIENTO MAIS

5. Barreras y facilitadores en el desarrollo del MAIS

1. MODELO DE
ATENCION INTEGRAL
DE SALUD FAMILIAR
Y COMUNITARIO -

[

EJE 9. GESTION DEL DLLO. DE LAS
PERSONAS Y DE LA
ORGANIZACION: /STAS 21 — CLIMA
ORGANIZACIONAL, PERFILES DE
CARGO, CAPACITACION, SELLO
ELIGE VIVIR SANO, DOTACION Y
CARRERA FUNCIONARIA.

Mente

2. EVALUACION
DE RIESGOS
PSICOSOCIALES
DE EQUIPOS:
ISTAS 21

7 € oW s IFE

ACHS: Devolucion de Resultados
ISTAS 21 a comuna de Rio Hurtado

g
Sﬁ\gd;k@lee 7%/ PLANILLA DE ACTUALIZACION DEL ESTADO DE APLICACIGN DEL PROTOCOLO DE VIGILANCIA AL 2022
Jr—.
b
I I 1 . d CENTRO DE ESTADO UNIDADES DE
nf m TRABAJO (CDT, . [ANALISIS DEFINIDAS| OBSERVACIONES
or acion so ICIta aa COMUNA | ESTABLECIMIENTO N° DE FUNCIONARIOS TOTAL =T APLICACION
DEFINIDO PARA EL ISTAS EN APLICACION | / COMENTARIOS
ISTAS 21

los Prevencionistas de

ESTABLECIMIENTO

COD. DE |HONORAR
T. 105

Riesgos

LEY APS

EDF

DESAM

CESFAM PUNITAQUI|

PSR DIVISADERO

PUNITAQUI
PSR SAN PEDRO DE

PSR EL PARRAL DE

OTROS /DEFINIR
- —

Saludable
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ANT.: Ejes estratégicos PAC Municipal afto Saludable i ——
022, Orientaciones para fa Programacion en
o Ceaones B rognicn & Mente

3. PLANES ANUALES DE
CAPACITACION APS 2022.
Revision de Planes
identificando comunas que
No incorporaron tematicas de
SM Funcionaria

3. SOSTENIBILIDAD =)
Fomento y
fortalecimiento de
diversas instancias/ ==
instrumentos/estrategias a
nivel local en pro de la
sostenibilidad. e

MAT.: Envia Programa Anual de —
Capacitacién Atencién Primaria
Municipalizada afo 2022

LA SERENA, 100C 201

A DE REDES

DE  : DIRECTORA (S) SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

Junto con saludar, adjunto envio a usted, Programa Anual de Capacitacién de la Atencidn
Primaria Municipskzads, Ley 19.378, aflo 2022, corespondientes 3 las comunas que a
continuacién se indican:

Cabe sefiolar, que La Serena por ser Corporacién Municipal, no cuenta con
financiamiento a50ciado al Programa de Capactacién Universal, pero se Incluye, pars su
conocmiento y valkdacién técnica

4. MATRIZ DE
INDICADORES
DE SALUD
MENTAL

6. RESOLUCION

vvvvvv

: MESA
760w o EEA REGIONAL DE
. ‘ SALUD MENTAL
B L 20 ) FUNCIONARIA

5. PLAN DE
FORMACION

ﬁ PLAN DE FORMACION

-
d GESTION DEL CUIDADO DE LA SALUD MENTAL DE

e 5 EQUIPOS APS 2022 PARA
1(?‘_:@ REGION COQUIMBO GESTORES
—al LOCALES
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PROGRAMA SALUDABLEMENTE

INDICADORES
DE SALUD
MENTAL

DIVERSAS ESTRATEGIAS
FOCO: ATENCIONES DE SM REMOTAS ViA
HOSPITAL DIGITAL

TRABAJO DE COORDINACION:
DESAM (Gestores Locales)
-  GREMIOS

- REF. TECNICOS DEL SSC

- ISTAS 21 (EV. DE RIESGOS PSICOSOCIALES DE LOS
EQUIPOS APS)

- NOTIFICACIONES DE AGRESIONES EXTERNAS

- LICENCIAS MEDICAS (COMUNES — LABORALES)

- ENF. PROFESIONALES

- AUSENTISMO LABORAL (N° DE DIAS PERDIDOS)

- ACOSO O VIOLENCIA LABORAL (INTERNO)

- OTROS

- COMITES PARITARIOS -
PREV. DE RIESGOS

-  RRHH

- OTROS

ALIANZAS
INTERSECTORIALES:
UNIVERSIDADES

MESA REGIONAL

COQUIMBO

POTENCIALIDADES

MUTUALIDAD
ACHS (13) = IST (1)

PLANES
COMUNALES
DE SM
FUNCIONARIA

SINERGIAS Y

MAIS: EJE 9. GESTION DEL DLLO. DE
LAS PERSONAS Y DE LA ORGANIZACION

) PLAN ANUAL DE CAPACITACION 2022

SATISFACCION USUARIA/ OIRS /
PARTICIPACION

CERTIFICACION DE ESTABLEC. DE
SALUD COMO LTPS / SEREMI DE SALUD

I PROCESO DE CALIFICACION

) OTROS (Equidad Rural — Pespi, etc)



Riesgos psicosociales

Servicio de Salud :
Indicadores de salud - : - :
COQUIMBO Protoco ilancia de riesgos psic ales en Violencia

el trabajo interna

Ausentismo . .
iolencia

Trabajo : Externa
salud menta Exigencias  activoy foyesocal Compensacio  Doble "Violenc

de origen ¢ icologicas  desarrollo de Y Ealdad de nes presencia Ia
laboral habilidades 02290

calificadas

Patologias d

Licencias

(comun/labora ) Acnso

0 i % RIi i i % Ri
% daats %o CAS0OS 8 coists % Riesgo % Riesgo % Riesgo % Riesgo % Riesgo

laboral alto alto alto alto alto LSRR

CESFAM 1 MUJER

CESFAM 2




Propuesta Region Planes Comunales de Gestion del Cuidado y Salud Mental

Promocién del Fortalecimient Pa rtioipao’béw
buewn trato, La o de la salud Y articulacidn

Prevencién
salud mental mental en La Local

Yy amblentes organizacion
saludables

> P>




Espacios de trabajo psico- emocional grupal
- individual

PREVENCION (Act. De beneficio
directo) Ej: Psicodrama, Mindfullness,
Arte terapia, Yoga, Act. de trabajo
emocional, otras / MAIS

(Re) - Activacidn Instancias de Cuidado
Colectivo a nivel comunal

Atenciones de SM a funcionarios (HD,
PASMET, Atenciones Locales por Psicélogos,
etc)

PROMOCION DEL BUEN TRATO Y
AMBIENTES SALUDABLES (Campaifas

Campaiias de Buen Trato y/o Buen Clima
Laboral

Comunicacionales) Ej: Buen trato
laboral, conversatorios, otros / MAIS

Campanas que favorezcan el buen trato de
la comunidad hacia el personal APS

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD

MENTAL EN LA ORGANIZACION

(Capacitaciones, Asesorias, Instalacién

de Instrumentos, procesos u otros que

colaboren a dar sustentabilidad a las
acciones) / MAIS

Participaciéon en Mesa Regional de salud
mental Funcionarios/as APS Regidén
Coquimbo

Cursos asociados a la materia programados
en el Plan Anual de Capacitacién (PAC) y/o
EXTRA PAC

Estado de avance de implementacién de
Protocolo de Evaluaciéon de Riesgos
Psicosociales ISTAS 21

|[Estrategia Local asociada a la instauracién de
Dias de Cuidado Colectivo al afio autorizada
por DESAM

PARTICIPACION Y ARTICULACION
LOCAL (Trabajo con Gremios, COSOC,
Comités Paritarios, Universidades,
Centros de Medicina Complem.,

Articulacion de Oferta en SM de
Universidades, Programa de Apoyo a
Victimas de Delitos (Sub Prev Delito), OAL,
otros.

Proyectos, otros) / MAIS
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DESAFIOS

1. SALUD MENTAL COMO EJE CENTRAL DE LAS POLITICAS
PUBLICAS

2. ACCESO OPORTUNO Y EXPEDITO A PRESTACIONES DE
SALUD MENTAL

3. RESPONSABILIDADES ETICAS Y LEGALES DE LOS
EMPLEADORES EN EL CUIDADO Y LA SALUD MENTAL DE SUS
FUNCIONARIOS DE LA RED DE APS

Saludable 4~ Qf :
Mente =
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E.U. Ana Contreras Cortés - Ps. Andrea de Teran Alcayaga
Gestoras Regionales Programa Saludablemente para Funcionarios APS
REGION COQUIMBO




Lineas de Intervencion Region Coquimbo
Saludablemente DSSC y HOSPITALES:

PRINCIPALES TEMATICAS

(Incluir en sus estrategias\ (Junto con la adaptacion de Ias\ rGenerar un plan estratégico, con\
Ly ! actividades de Buen Trato indicadores de impacto a corto-
Iniclativas que busquen Laboral al contexto actual, mediano y largo plazo. Desarrollar
prevenir y abordar las promover distintas acciones espacios de participacion que

> para un buen clima laboral, involucren a todos los actores
consecuencias en la salud como intervencion en institucionales, trabajando
mental de funcionarias y equipos que lo requieran, coordinada y periédicamente con
: ] capacitacion VY Asociaciones Gremiales, directivos,
funaonarlos. acompanamiento a jefaturas y otros actores claves.

Coordinacion de
FORTALECIMIENTO DE alianzas estratégicasy
CLIMA LABORAL Generacion de Plan

Estratégico

PREVENCION Y
ATENCION EN SALUD
MENTAL




PLAN DE TRABAJO

DIAGNOSTICO

PROPUESTA DE INTERVENCION
PLAN DE TRABAJO ANUAL g@{
s




RESUMEN TEMATICAS SM REUNIONES
CON CADA HOSPITAL

v APOYO EN ALCOHOL Y DROGAS

v ATENCION PSICOLOGICA INDIVIDUAL
v ATENCION PSIQUIATRICA INDIVIDUAL
v FORTALECIMIENTO DE COMITE DE BUENAS PRACTICAS LABORALES
v'VIOLENCIA DE GENERO |
v AUSENTISMO

v FORTALECIMIENTO DE LIDERAZGO
v AGOTAMIENTO Y BURNOUT
v'RECONOCIMIENTOS
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Salud Mental

Propuesta de oo
Intervencion

: Condilliacion Familia
Ejes Estrategicos Trabajo

Comunicadion y
Liderazgo de
Jefaturas

Agotamiento Fisicoy
Mental

Violenda Intema y
violencia externa

Salud

Inteeral




EN QUE ESTAMOS?

Salud PSICOSO
Mental CIAL
Funcionaria
\ rocn /

SALU DAB
LEMENTE

TRABAIO N EQUIPO

F 7» N _ N




® Generacion protocolo
Familia-trabajo

¢ PAC Curso Taller Regional
Conciliaciéon Familia trabajo

Conciliacion
Familia
Trabajo

¢ Coaching Individualizado (UIC)

¢ Talleres Comunicacion Efectiva y

Resolviendo Conflictos (ACHS)

e Taller en mitigacién de aparicion
de enfermedades profesionales
(jefaturas-UIC)

Comunicacion
y Liderazgo de
Jefaturas

¢ PAC: Jornada Outdoor de bienestar
fisica y mental para DSSCy
hospitales Comunitarios y de
mediana.

Gestion y Coordinacion para licitar
profesionales de Salud Mental

® Trabajo en equipo con Encargada
de Clima Laboral

e Talleres ACHS y UIC (OAL)

Agotamiento
Fisico y Mental

Saludable ™
Mente




® PAC-Curso Taller Abordaje
Integral de la violencia

e Participacion en Comité de
Buenas Practicas Laborales

e Activacion talleres UIC violencia
tipo L1y 1l

Violencia
Internay
Externa

e Activacion Talleres UIC

* Trabajo Participativo con USO
en analisis y gestién de EPSM

e Participacion en Comité de
Ausentismo

e Coordinacién y Trabajo con
OAL

¢ Desarrollar trabajo con SAFU
para reintegracion laboral.

e Participacion en Comité de Alcohol
y Drogas

e Participacion en Comité de

Salud Mental Violencia de Género

Funcionaria Generacion de Comité de Salud
Mental

e Reconocimiento no pecunario
e Fortalecimiento de PAP.




Participaciéon en las siquientes actividades:

v Apoyo y generacion de protocolos de la Subunidad de Calidad de Vida.

v'Apoyo en Actividades MAIS Eje 9 GESTION DEL DESARROLLO DE LAS
PERSONAS Y DE LA ORGANIZACION en Hospitales Comunitarios.

v Apoyo en Actividades Salud Funcionaria/HEARTS (mesa de salud
funcionaria)

v Apoyo en resolucién y mediacidn de denuncias hechas a través de
Protocolo de manual de denuncias.

v'Procedimiento de Reintegro Laboral
v'Propuesta de Procedimiento y/o Apoyo a funcionario con duelos cercanos.
v'Coordinacion de Programa Saludablemente Zona Norte

Saludable
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HITOS IMPORTANT

Reactivacion Pausas
Activas en casi toda
la red (Alianza
ACHS)

Presentacion, difusion y
Diagndstico del Programa
Saludablemente con todos
los recintos de la red

Fortalecimiento de trabajo

cooperativo con ACHS (OAL)

40 promoviendo actividades de
‘Achs-sse- AN intervencion y prevencion en Salud

oquimbo-HLS- ol
ovalle-SAMU ... Mental.




. Trabajo coordinado en Salud

4, // W 7 5, L |

Hg 7, Mental con Encargada de
it b ’ Clima (Area Psicosocial)

COMO MANEJAR EL

%—Huhlﬂm. ESTRES DE FIN DE ANO?
Tas anteriores.

necesario, consulte con un especialista.

Actividades promocion
en Salud Mental
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