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Gasto $280 M al afio
* $135 M para poblacion infanto adolescente
1 $145 M para pObIaCién adulta DOCUMENTO DE CONCENSO Y PROPUESTAS, MESA DE TRABAJO DE JEFES DE SERVICIO DE PSIQUIATRIA Y

ITAL REGION DE COQUIMBO, 2017,

Cuadro No.3
Brechas de nimero de camas y porcentaje, psiquiatria adulto, Region de Coquimbo, 2016

Usuarios adultos en la Region 421.448 DO ACTUAL DE LA PSIQUIATRIA
Numero de camas Actual Meta de camas Brecha de camas | L SECUNDARIO DE ATENCION DE
Hospital de Dia’ 35 44 20,5% JIMBO: APROXIMACIONES A LA
Camas Corta Estadia 8 63 a 188 55 (87%) a IS DEL SISTEMA
(0.19 camas por 10.000) 180 (96%) s lineamientos de la OMS y OPS concernientes al

. . 0 psiquiatricos graves (paciente critico) en la Region de
Camas Mediana Estadia 0 17 17 (100%) Coquimbo, Chile.

Cuadro No.8
Externalizacion de servicios en hospitalizacion en Psiquiatria Infanto Juvenil-Hospital Coquimbo,
2016

ANO RED PUBLICA COMPRA DE SERVICIOS TOTAL

2015 04 06 10

2016 (hasta Agosto) 05 13 18

TOTAL 09 19 28

lquiatria Hospital de Coquimbo {Eiquil).

Iquiatria Hospital de La Serena (Elqui).
wenure aw >awe mendl y Psiquiatria Comunitaria de illapel (Choapa).
Unidad de Psiquiatria Hospital de Ovalle {Limari,)

1
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El Impacto de la crisis psiquiatrica
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La decision/obligacion de consultar
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El impacto de |la sala de espera

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud / Servicio de Salud Coquimbo



HOSPITAL

Hospital de Ovalle

Dando todo por una mejor atencion
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Proyectos a plazo mediato
Hospital de Ovalle

Dando todo po

12 camas adulto

6 camas infanto-adolescente
18 camas adulto

6 camas infanto-adolescente
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Propuestas inmediatas

- Protocolizacion de atencidn en Red de Urgencias
« Apoyo virtual en red a Comision de ingreso a UHCIP.
— Plataforma de Priorizacién de Ingresos
- Ampliacion de red de derivacion regional
— Hospitales Comunitarios
— Hospitalizacion domiciliaria
e Autonomia en gestion de camas
— Autonomia en gestidon de camas publicas y compra de camas no GES
— Autonomia progresiva en camas GES
« Nuevo sistema de hospitalizacion involuntaria. Sistema MIDAS
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Protocolizacion de atencion en Red de Urgencias

- Frente a una urgencia psiquiatrica los 4 hospitales:

Tienen protocolo de atencion de urgencias psiquiatricas

Evallan en forma integral por urgenciélogo o médico
capacitado (capsula u otros)

Se ponen en contacto con el equipo tratante de especialidad
de existir, para disponer de antecedentes suficientes

Aseguran evaluacion psiquiatrica en menos de 48 horas

De corresponder, realizan gestion de cama en UHCIP de
acuerdo a protocolo propuesto

De lo contrario, gestionan contrarreferencia asegurando
continuidad de cuidados.
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Plataforma de Priorizacion de Ingresos

- Gestidn\priorizacion pacientes .xlsx
Comision de Ingreso Abreviada por Videconferencia
« Supervision del proceso y evaluacion de puesta en marcha
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Gestión/priorizacion pacientes .xlsx

Ampliacion de red de derivacion regional

 Hospitales Comunitarios

Derivacion de pacientes con indicacion de hospitalizacion con predominio de
complejidad psicosocial

Entre 2* y 5 casos simultaneamente

Refuerzo TENS

Sistema de asistencia a distancia: Telepsiquiatria de urgencias a Pinel y
vinculacion con equipo de consultoria

Ejemplos de BBPP: Salamanca, Combarbala y Vicuha...pero también
Andacollo y Los Vilos

Capacitacion

« Hospitalizacion domiciliaria
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Predominio de complejidad clinica con menor componente psicosocial

Estrategia piloto con recursos propios. Modelo de Gestion en evaluacion por
MINSAL para 2020 Protocolo de Atencion Clinica Integral e Intensiva de Salud
Mental en Domicilio en CESAM Las Compahias.docx



Protocolo de Atención Clínica Integral e Intensiva de Salud Mental en Domicilio en CESAM Las Compañías.docx

Gobierno

Regularizacion del recurso humano destinado a CESAM Ovalle. La
infraestructura del CESAM Ovalle Centro esta resuelta mediante la cesion de
parte de la Municipalidad de un espacio amplio del antiguo Hospital. El
equipamiento, por su parte, serd solicitado al Gobierno Regional mediante
proyecto. La solicitud de regularizacion, entonces, consiste en la
normalizacion del Recurso Humano destinado a este equipo, lo que se acerca
a los 15 cargos profesionales, incluyendo la habilitacién de un vehiculo y
chofer para dar cuenta de la alta dispersion geografica de la provincia del
Limari.

Implementacién de equipos de Hospitalizacion Domiciliaria y Atencion
intensiva en domicilio. Se plantea regularizar la atencién domiciliaria en
pacientes complejos e inestables que realizan dos de los Centros de
Especialidad ambulatoria de la Red, los que han mostrado compromiso y
capacidad de llevar a cabo estas acciones. Estos son el CESAM Las Compaiias,
dependiente del Hospital de La Serena, y el CESAM Tierras Blancas,
dependientes del Hospital San Pablo de Coquimbo. La solicitud concreta en
este sentido, consiste en |la habilitacion de vehiculo y chofer por cada centro,
junto con la contratacién de 2 profesionales y un TENS en jornada completa
(Enfermeria y otro profesional de apoyo) para cada equipo. Se espera que
esto permite resolver la necesidad de hospitalizacion de 10 usuarios cada vez,




Autonomia en gestion de camas

- Autonomia en gestion de camas publicas y compra de camas no GES
— Atencion intensiva domiciliaria CESAM Las Compaiiias (piloto)
— Hospitales comunitarios. Mantener l6gica territorial en lo posible

— Compra de servicios a Clinicas autorizadas del pais (listado en revision
constante) para pacientes no GES

« Autonomia progresiva en camas GES

— 2019: Gestion de cama por cada Hospital, informar gestion consumada para
registro en HSP

— 2020: Gestion de cama por cada Hospital, Illapel informa para registro a
Ovalle, La Serena a Coquimbo

— Solicitud oficial a MINSAL de apertura de cartera GES hospitalizacion para los
4 hospitales
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Sistema MIDAS para Hospitalizacion Involuntaria

Gabinete Ministro de Salud CIRCULAR A-15/N¢ 0 I /
Divjsion Juridica

| ZS)L\I/PP (MJGU&%&WW@

o N\

Santiago, 75 ENE 2019

INSTRUYE SOBRE HOSPITALIZACION INVOLUNTARIA ADMINISTRATIVA
DE PERSONAS AFECTADAS POR ENFERMEDADES MENTALES.

l.- INTRODUCCION: En los casos en los cuales se considera la hospitalizacion psiquiatrica
involuntaria administrativa de una persona, la Autoridad Sanitaria y los establecimientos de salud
publicos y privados, deben velar por que se cumplan los requisitos legales para ello y que se
efectie con el resguardo de los derechos de la persona. Este procedimiento constituye una
excepcion al libre consentimiento de las personas en su atencion de salud y una privacion de
libertad, por lo que requiere de salvaguardas en su ejercicio, todo ello conforme a lo dispuesto en
la ley N° 20.584 que “regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacién con
acciones vinculadas a su atencion en salud”.
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HOSPITALIZACIONES ADMINISTRATIVAS INVOLUNTARIAS
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Evaluacion por
psiquiatra

Aplicacion de
Priorizacion

Indicacion de
hospitalizacion

HFC

Atencion
Intensiva
Domiciliaria*

Gestion de Cama Red Publica

1.1. HSP

2.2. HOV*

3.3. H. Copiapd
4.4. H. Pinel
5.5. Otros
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Solicitar Refuerzo
Compra de TENS

Servicios Coordinar con
equipo AID*

Patologia GES:

Gestion local y

Patologia No GES:
Compra inmediata.

Informe a UGCC SS

registro en UHCIP
(HSP y HOV*)




Solicitud de Aprobacion

- Piloto de Atencion Intensiva Domiciliaria en CESAM Las Compafias

- Envio de Solicitud de Apertura de Cartera GES de Hospitalizacion y compra de
servicios para los 4 hospitales a MINSAL

« Hospitalizacion en H. Comunitarios
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