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1. Objetivo.

El presente documento tiene por objetivo establecer las principales acciones
para  desarrollar y ejecutar la implementacion de un programa de
mantenimiento de infraestructura e instalaciones en los establecimientos de
Atencion Primaria de Salud.

2. Contexto (justificacion).

La Autorizacion Sanitaria, (referida a requisitos de estructura y organizacion),
condicién de obligado cumplimiento para funcionar, junto con la Acreditacién
(referida especialmente a requisitos de proceso y resultados), la Certificacion
de Especialidades (requisitos de idoneidad profesional) y los Sistemas de
Registro correspondientes son los elementos basicos del Sistema de Calidad
en Salud.

La prestacion en establecimientos acreditados, es la forma en que se otorgara
la Garantia de Calidad establecida en el régimen de garantias explicitas, y es,
la acreditacion, por lo tanto, una condicion a cumplir por parte los
establecimientos publicos.

Contar con Autorizacion Sanitaria vigente y actualizada sera requisito para
postular a la acreditacién, siendo por tanto, un imperativo que los
establecimientos de salud revisen su situacién y puedan iniciar acciones que
les permitan cumplir integralmente con sus requerimientos.

3. Documentacion de referencia.
- Pauta de requisitos Autorizaciéon Sanitaria para Consultorios N°31

4. Cronograma Implementacion Programa de Mantenimiento

FECHAS ACTIVIDADES
Formulacion y presentacién de Proyectos de
9 Junio al 27 Junio Mantenimiento APS; en relacibn a Pauta de

Autorizacion Sanitaria N° 31.
Analisis y priorizacibn de proyectos de
mantenimiento por Comuna

10 julio

14 al 28 Julio Gestion de Convenios

|[Recepciéon de Convenios en DIVAP. Departamento
de Recursos Financieros

4 al 8 de Agosto

Remesa Regular Agosto

(+/- 20 de cada mes) Traspaso de Fondos a Servicios — Municipio
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5.

items a Considerar en Proyecto

Dentro del proyecto de Mantenimiento se deben realizar las siguientes
actividades:

5.1 Diagnostico de las brechas de Infraestructura e Instalaciones

Como parte del programa de mantenimiento, es necesario, para la asignacion

de recursos, determinar

infraestructura e instalaciones.

cuales son los requerimientos de conservacion de

Este diagnostico se sustenta en las pautas de autorizacion sanitaria, las cuales
permiten identificar las brechas sanitarias relacionadas con la conservacion de
infraestructura e instalaciones de Consultorios. Se debera indicar con una cruz
(x) el “Cumplimiento” o0 “No Cumplimiento” de los requisitos.

La pauta a utilizar en la evaluacién se muestra a continuacién:

I. AMBITO INFRAESTRUCTURA: ACCESIBILIDAD

Requisitos

Cumple

No Cumple

77

Al menos una puerta en el acceso principal(1) de cada edificio donde se
atiendan pacientes es accesible(2) en forma autdbnoma e independiente
desde el nivel de la vereda para la circulacion de sillas de ruedas y para
la circulacion asistida de camillas

78

Las escaleras cuentan con:

79

- Pasamanos

80

- Piso antideslizante

81

Los Establecimientos que cuentan con mas de un piso en las areas en
donde se realiza atencion de pacientes que requieran circulacion
asistida de camillas, cuentan con montacamillas o rampas para
trasladarlos
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Il. AMBITO INFRAESTRUCTURA: CONDICIONES SEGURIDAD GENERAL

Requisitos

Cumple

No
Cumple

82

Recintos, Areas y superficies de trabajo estan limpias, en orden, libres de humedad y

/o filtraciones

83

Todos los muros, puertas, pisos y superficies de trabajo clinico y bafios son lavables

84

Instalaciones eléctricas seguras para los usuarios

85

Instalaciones sanitarias, incluyendo artefactos y griferia funcionando , sin filtraciones

- recintos de almacenamiento de insumos clinicos y

86 La siguientes areas medicamentos
cuentan con barreras
87 fisicas para evitar la - recintos de disposicion de residuos sélidos
gg| entradao eliminacionde [“gstanques de acumulacion de agua potable
vectores de interés
89 sanitario - recintos de elaboracion y almacenamiento de
alimentos
- Sistema de abastecimiento de agua potable
90 autorizado
- Sistema de disposicion de aguas servidas autorizado
91
- El establecimiento cuenta con espacio para
92 estacionamiento de ambulancias / vehiculos de
transporte
- Las vias de evacuacioén estan completamente
93| El establecimiento cuenta | sefalizadas de manera clara

con las siguientes
condiciones

- Esta(n) definido(s) los espacios seguros hacia donde

94 se conduciran las evacuaciones
- Las vias de evacuacion tienen iluminacion de
95 emergencia
- Las vias de evacuacion estan libres de equipamiento
96 o elementos que impidan el desplazamiento de
personas
- El establecimiento tiene extintores operativos
97 adecuados al riesgo
- Existen vias que permitan a los carros de Bomberos aproximarse al sitio y areas
98 | despejadas que permitan realizar tareas de combate de incendios y rescate de

victimas

Observaciones
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Ill. AMBITO INFRAESTRUCTURA: RECINTOS GENERALES

No
Requisitos Cumple | Cumple
106 Salas de espera
107 Servicios higiénicos para publico y personal

La cantidad de artefactos en los servicios higiénicos es la
108 siguiente:

El establecimiento

109 excusado cada 50 personas, con un minimo de 2 excusados
cuenta con las

110 siguientes 1 lavamanos cada 50 personas con un minimo de 2
dependencias, las | |3yamanos

que pueden ser | < qificios tienen en cada piso al menos 1 bafio universal

111 | comunes [IJara varias | 5ecesible a silla de ruedas
salas

112 | de procedimientos [Vestuario de personal
y/ o consultas

113 Comedor de personal

114 Archivo

115 Bodegas

116 Sector Aseo y depdsito transitorio de basuras

5.2 Priorizacion de Necesidades a Cubrir

Para realizar esta priorizacion se deberan identificar los requisitos sin
cumplimiento evidenciado en la evaluacion, relacionados con infraestructura
y/o instalaciones; los cuales formaran parte del programa de mantenimiento y
conservacion de infraestructura.

5.3 Cuantificacion de Necesidades
Las brechas identificadas y priorizadas de infraestructura e instalaciones del
establecimiento, deberan ser cuantificadas en términos econémicos, indicando
el costo aproximado global, en funcion de los items considerados para

Infraestructura e Instalaciones.

Se adjunta cuadro explicativo.
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Infraestructura
Establecimiento Baros Baros Sala Bajada de
de salud IConservacioén| Reparacién  |procedimiento| Comedores Pintura agua Accesos

Instalaciones

Establecimiento | Instalaciones | Instalaciones Gases
de salud Eléctrica Sanitarias Climatizacién | lluminacién Clinicos Ventilacién Otros

Y en forma de resumen:

Establecimiento de Salud Item Infraestructura Servicio(s) o Area(s) de | Actividad Costo
/Instalacién Ubicacion (%)

Se debera indicar:

Nombre del establecimiento (CECOF, CESFAM, CGR, CGU y PSR)

Item Infraestructura/lnstalacion (ej: Banos o Instalaciones Eléctricas)

Area o Servicio que requiere ser intervenido

Indicar que actividades se van a realizar en este aspecto (por €]
cambio de llaves, pintura, etc).

¢ Indicar el costo de la actividad

5.4Cronograma.

Como parte final de este proceso, se debe establecer una Carta Gantt o
cronograma de las actividades de conservacion de infraestructura o
mantenimiento de instalaciones, identificando el mes vy/o frecuencia
(periodicidad) en que se realizara la actividad de mantenimiento.
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La estructura de la Carta Gantt se ajusta a lo siguiente:

Establecimientol Infraestructura/
de salud instalacion

Servicio/ "
Area Accion 8|9

10

11

MesMesMesMesMes

12




