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OCHO NUEVOS PROFESIONALES CONTINOAN
ATENCION DE SALUD EN ZONAS AFECTADAS

Un relevo de los diversos
profesionales del sector
salud, que estuvieron en
lugares como Dichato y
Caleta Tumbes en la
Octava Region hace unas
semanas, es el que ya
partié en un primer grupo
de cuatro integrantes de
la red de salud mental
regional desde el Servicio
de Salud Coquimbo a
continuar la labor
realizada por el primer
contingente en esas
zonas devastadas por el
terremoto y maremoto.

Se ftrata de Viviana
Herrera, Psicologa de la
Direccion Regional de
Salud; José Gonzalez,
Psiquiatra del Hospital de
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Coquimbo; Rodrigo
Martinez, Psicélogo del
Hospital de Combarbala y
Jocelyn Tabilo, Asistente
Social del Centro de
Salud Mental Comunitario
del Hospital de La Serena,
quienes junto al chofer
Wilson Polanco, partieron
por tierra a prestar su
ayuda profesional en la
localidad de Dichato, por
un periodo de 9 dias.

Este grupo del area de
salud mental se reunié
antes de partir, con los
primeros profesionales
que viajaron a la zona e
intercambiaron
experiencias sobre las
principales necesidades
de atencidn comunitaria,

RREMOTO

esto con el objetivo de
darle continuidad a las
intervenciones que ya se
han llevado a cabo, como
por ejemplo actividades
grupales en cuatro
campamentos de la zona
y el catastro de la
poblacién de un total de
ocho campamentos, asi
como la coordinacion con
la red local de salud
compuesta por una posta
de salud rural, el
CESFAM y Hospital de
Tomé.

El segundo grupo que
partié desde la
Intendencia Regional esta
compuesto por cuatro
Asistentes Sociales de
distintos establecimientos
de salud de la regién,
ellas son Carolina Mufoz
Carcamo de la Direccion
Regional de Salud,
Pamela Mufioz Munizaga
del Hospital de Vicufa,
Ingrid Guerra Garcia del
Hospital de Coquimbo y
Domenica Ramos
Morgado del Hospital de
Andacollo, quienes
viajaran hacia la localidad
de Licantén, por 10 dias,
a colaborar con la
realizacion de informes
psicosociales de las
personas damnificadas
por la tragedia.



Grupo de Asistentes
Sociales que viajaron a
Licanten junto a la Dra.
Carolina Torres R.
Subdirectora de Gestion
Asistencial

ASISTENTES SOCIALES QUE VIAJARON A
LICANTEN FUERON CAPACITADAS EN
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO

Un total de seis Asistentes
Sociales de distintos
servicios publicos, cuatro
de ellas pertenecientes a
la Red Regional de salud,
viajaron por diez dias a la
comuna de Licantén,
respondiendo a una
solicitud que hizo el
Alcalde de esta comuna al
Intendente Regional,
Sergio Gaona, con el
objetivo de ayudar en la
elaboracién de informes
psicosociales de las

personas afectadas por el
terremoto.

El equipo coordinando por
la Intendencia Regional
esta conformado por
asistentes sociales de las
SEREMIAS de Educacion,
MOP, Bienes Nacionales,
Servicio de Salud
Coquimbo y Direccion
Regional del IPS, los que
asistieron a una
capacitacion en la
Direccion Regional de
Salud sobre evaluacion de
redes sociales y manejo
en el contexto de crisis
psicosociales.

Segun explico la
psicologa Rosita Levi,
asesora del equipo de
salud mental del Servicio
de Salud, la idea era
entregarles las
herramientas para que
estos profesionales
puedan desempenarse en
un contexto de situacion
de crisis, entablando un
trato directo con las
personas afectadas, las

que muchas veces
pueden presentar cuadros
de angustia, depresion o
estrés post traumatico.

Otro punto de la
capacitacion fue en
cuanto al reconocimiento
de las redes sociales de
los territorios afectados,
labor que tendran que
desarrollar los
profesionales de servicio
social para activar los
planes de ayuda y
canalizar de manera
adecuada y efectiva las
necesidades de la
poblacion.

A estas acciones se suma
el apoyo en recursos
humanos,
especificamente del area
de salud mental regional,
que ya envi6 el segundo
grupo de psicdlogos y
psiquiatras al lugar de la
tragedia para realizar
intervenciones grupales
en los sectores mas
afectados.



REALIZAN JORNADA DE INDUCCION PARA LOS
EQUIPOS DE SALUD MENTAL

Durante los dias 17y 18
de marzo se realiz6 en el
auditorio del Servicio de
Salud Coquimbo una
jornada de salud mental a
la que asistieron 72
profesionales todos los
establecimientos
hospitalarios y centros de
salud municipales de la
region.

Los objetivos de esta
capacitacion fueron
fortalecer abordaje
integral de los problemas
de salud mental en la
atencion primaria y
profundizar el
conocimiento sobre las
guias clinicas en cada
uno de los componentes
del programa de salud
mental integral.

Segun destaco la
Asistente Social Lenka
Alfaro, miembro del

equipo de salud mental de

RBORDAN MANEIO DE DESASTRES EN ARER DE

Un tema de alta
contingencia en estos
dias es el manejo de
desastres y emergencias,
situaciéon que esta siendo
abordada por los distintos
equipos de salud en sus
respectivos ambitos de
accion, es asi como el
area de salud mental del
Servicio de salud
Coquimbo ya se
encuentra trabajando en
planes de accion para
este tipo de situaciones.

Asi fue tratado el tema en
el Consejo Técnico de

la direccion regional de
salud, en general la
jornada fue bien evaluada
por los asistentes, ya que
permitié abordar temas de
interés para el trabajo de
salud mental, aportando
experiencias practicas
para el desarrollo del
trabajo en terreno y fue
altamente valorada la
participacion como
docentes de algunos
integrantes de los equipos
de la red.

Entre los temas expuestos
en esta jornada se
destacan las
orientaciones ministeriales
del programa de salud
mental integral, los
protocolos de
internaciones y traslados
administrativos y las
presentaciones de guias
clinicas a cargo de los
equipos de salud de los

como fue el caso de
Violencia Intrafamiliar que
expuso el equipo del
CESFAM Las Compaiiias
de La Serena, depresion
presentada por el Hospital
de Los Vilos, GES alcohol
y drogas por el Hospital
de lllapel y la guia clinica
infanto juvenil expuesta

Asistentes a Jornada de
induccién en Salud Mental

diversos establecimientos,

por el Hospital de
Andacaollo.

SALUD MENTAL

Salud Mental, que retune
de manera bimensual a
representantes del nivel
primario y secundario de
atencién, ademas de
prestadores privados
como son las
comunidades
terapéuticas.

El objetivo principal de
tratar este tema a nivel
regional lo explicé la
psicologa Rosita Levi,
asesora de salud mental
de la direccion regional de
salud, quien sefialé que

es primordial la
organizacioén de la red de
salud mental regional para
saber como actuar y que
protocolos aplicar en
situacién de desastres,
para ello el tema sera
tratado en forma continta
en sucesivas sesiones de
este consejo para tener
un plan de contingencia
armado y operativo.

Los objetivos especificos
son la conformacién de un
Comité Regional de
Emergencias en Salud

Mental que debe estar
compuesto por el
encargado regional de
emergencias en salud
mental y un representante
comunal de salud mental.
Las funciones del Comité:
Generar un plan de
emergencia en salud
mental en caso de
desastres, Generar un
mapa de Riesgo,
Capacitar e tematicas
relacionadas a los
equipos de salud mental
de la region



Alcalde de Combarbala,
Presidenta del Consejo
Consultivo, Director del
Hospital y Director Regional
de Salud en entrega del
desfibrilador

HOSPITAL DE GIIMBAIII!AU'! ENTREGO SU
GUENTA PUBLICA

En el salén Nemesio
Antinez de Combarbala
se dieron cita los
funcionarios de este
recinto de salud,
autoridades y la
comunidad en general
quienes pudieron conocer
de este mandato, como es
la cuenta publica 2009.

A cargo de su director, la
exposicion revelo este
martes reciente los
avances y los desafios de
este recinto, entre ellos se
encuentran la finalizacion
de varios proyectos de
mejoramiento para la
infraestructura interna, lo
que equivale a una
inversion de $ 21.418.000
incrementando esta cifra
en un 290%, respecto al
2008.

“Este es un presupuesto
histérico”, indico Castillo
quien agregé que por
cierto hay tareas y
proyectos pendientes para
la comunidad, a la que
agradecio ademas el
trabajo y apoyo hacia este
sector de la salud.

Presente en esta actividad
se encontraba el Director
Regional de Salud Ernesto
Jorquera, quien valoro el
trabajo de este hospital
con la poblacién
combarbalina, tal cual lo
evidencio el resumen de la
cuenta publica.

orquera no dejo de lado la
situacién por la que
atraviesa el pais para
exponer que, los
hospitales regionales
seguiran mejorando
asimismo como su
atencion, sin embargo
llamé a ser solidarios y
saber que hay recintos
que se destruyeron en el
sur del pais “pero esto
suceso nos tendra que
reforzar como region y
como pais para mejorar la
salud”, agrego.

Por otra parte, el Alcalde
Solercio Rojas menciond y
destaco el buen nivel de
trabajo y de relacién que
ha mantenido el municipio
con el hospital San Juan
de Dios en este ultimo
tiempo. Sefalé que, “la
salud es una de las areas
principales de la comuna,
por lo mismo valoramos
los trabajos que ellos
realizan a diario.
Apreciamos el trabajo
mancomunado que ha
permitido proyectar
positivamente estas
instituciones y asi poder
obtener recursos que son
ganancias para la gente”.

Cuenta Publica Consejo
Consultivo de Salud

Este organismo, que
trabaja en paralelo con la
comunidad y que trabaja
como apoyo a la gestion
de salud comunal, también

entregd su cuenta publica.
A cargo de su presidenta
Leticia Ramirez, el
consultivo durante el 2009
logré la ejecucion de
diferentes proyectos de
participacion cuidadana y
entre sus retos se
encuentra desarrollar un
trabajo dirigido al uso de la
energia solar y la lucha
contra la desertificacion.

Desfibrilador

Durante esta jornada se
realizé6 ademas la firma del
comodato de entrega de
un equipo desfibrilador por
parte del Consultivo de
Salud al hospital.

Este aparato, sirve para la
aplicacion de una corriente
eléctrica de alto voltaje
para detener las arritmias
rapidas cardiacas. El
choque eléctrico detiene la
arritmia, lo que permite al
médico, identificar y
solucionar las causas que
la produjeron.

Este importante
implemento (portatil), cuyo
costo supera los 5
millones de pesos fue
donado con aportes del
Municipio de Combarbala
y el ex diputado de la zona
Renan Fuentealba
Vildésola.

Fuente: Evelyn Cortés
Pizarro

Departamento de Prensa
I. Municipalidad de
Combarbala



INICIAN AULAS HOSPITALARIAS EN HOSPITAL

La primera semana del
marzo, se inauguro en el
Servicio Clinico de
Pediatria las primeras
Aulas Hospitalarias de
este centro Asistencial.
Este programa de clases
al interior del hospital, se
viene desarrollando en
otros hospitales a nivel
nacional, y en la Region
de Coquimbo, el Hospital
la Serena es el primero en
contar con este sistema
de aprendizaje al interior
del hospital.

Las clases son impartidas
por docentes, se origina
de una propuesta del
Ministerio de Educacion
para lograr que los
menores hospitalizados
puedan continuar con la
educacion formal, esto
toma relevancia cuando
los tiempos de
hospitalizacién superan
los 10 dias, ya que por
periodos prolongados los
nifos, no pueden asistir al
colegio, perdiendo los
conocimientos impartidos
durante su periodo
hospitalizado.

La idea original, de
Espafia, fue adaptada a la

realidad chilena, se
imparte en hospitales
como el Calvo Mackenna,
Gustavo Fricke. En la
Region de Coquimbo se
inicia en El hospital de
Serena, y la misma
propuesta se esta
presentando en el
Hospital de Ovalle.

Las Aulas Hospitalarias,
funcionan igual que una
sala de clases de un
colegio, reciben la misma
educacion pedagégica y
asesoria técnica. El inicio
de clases es a las 09:00
horas finalizando a las
15:00 horas de lunes a
viernes.

Es importante sefalar que
las clases comienzan una
vez que el Médico
Pediatra, evalta al menor,
y da las indicaciones si el
paciente puede levantarse
y asistir a la Sala de
Clases que esta al interior
del Servicio Clinico o si su
patologia no lo permite,
puede recibir las clases
en la cama junto a sus
padres.

Entre los beneficios para
el nifio hospitalizado esta
el hacerlo cambiar de de

ambiente ya que ellos
también se preocupan por
su enfermedad y los
padres se involucran al
sistema educativo.

También no tiene costo,
los padres sdlo deben
inscribir a sus hijos con un
certificado de nacimiento.
Estos documentos para
acreditar que recibieron la
educacion ante el
ministerio (se pasa
asistencia)

Segun lo sefialado por el
Dr. Patricio Vargas,
Médico Jefe del Servicio
Clinico de Pediatria, esta
nueva experiencia de las
aulas hospitalarias, ha
tenido una respuesta
positiva en los nifios y en
los padres. Rescata que
las clases se realizan
dependiendo del estado
de animo del nifio y de la
indicacién del médico
tratante. No pierde la
regularidad de asistir a
clases. Los padres
también han tenido buena
acogida. La evaluacion
de este proyecto se
realizara a fin del primer
semestre (como colegio
convencional).




INAUGURAN IIEMIII]EU’IGII'IN DE GASINO EN
LA DIRECCION DE SALUD

Presidenta del Comité MEL
Local, Ruth Navea,
Presidente de la Asociacion
de Funcionarios (AFUDIS),
Victor Alfaro y Subdirectora
de Recursos Fisicos y
Financieros, Emelina Jara,
inauguran remodelacion del
casino

Con una sencilla
ceremonia realizada en el
patio principal de la
Direccion del Servicio de
Salud Coquimbo, se
realiz6 la inauguracioén de
la remodelacion del
casino del
establecimiento, obras
realizadas con fondos de
un proyecto de
Mejoramiento del Entorno
Laboral (MEL) y de la
direccion de salud.

En la oportunidad se
dirigi6 a los asistentes la
presidenta del Comité
MEL local, Ruth Navea,
quien destacé los
objetivos de esta instancia
que pretende representar
los intereses de la
comunidad del
establecimiento para
mejorar las condiciones
fisicas y materiales del
ambiente laboral, que
permitan elevar la calidad
de vida del personal.

Entre las labores
desarrolladas por el
Comité MEL local esta la

identificacion de los
principales problemas que
afectan el ambiente de
trabajo directo y que
requieren urgente
solucién, contribuyendo a
satisfacer las necesidades
béasicas del personal y
superar las deficiencias
de los espacios comunes.

En la ocasion se dieron a
conocer los detalles de la
inversion realizada en
este espacio, como una
forma de hacerlo mas
acogedor y funcional para
las necesidades de los
funcionarios de la
direccion de salud, que
como sefiald la presidenta
del Comité MEL local no
son solo del orden de la
alimentacién, sino
también de contar con un
espacio de reunion,
encuentro y
esparcimiento, que cuente
con implementos béasicos
y funcionales.

El monto total de la
inversion realizada con el
aporte del Proyecto MEL y
de la Direccion del
Servicio de Salud fue de $

2.782.387, los que se
desglosan en la
adquisicion de un LCD, un
Lavaplatos, 6 mesas y 36
sillas. El cambio de
ceramicas en el sector
cocina, muros y pisos;
pintado del comedor y
cambio del sistema
eléctrico por un sistema
de alta eficiencia, mas la
mano de obra.

En el evento estuvo
presente la Sra. Emelina
Jara, Subdirectora de
Recursos Fisicos y
Financieros de la
institucion, quien en
representacion del
director, dirigié unas
palabras a los presentes,
destacando la importancia
de estas inversiones que
permiten mejorar la
calidad de vida de los
funcionarios precisamente
en periodos en que el pais
esta viviendo momentos
de grandes dificultades y
cambios, en los que debe
primar la vocacion de
servicio, la unién y
respeto entre comparferos
de trabajo.




ASUME NUEVA DIRECTORA EN HOSPITAL DE

En el Hospital San Juan
de Dios de Vicufia asumié
como directora la médico-
cirujano Irene Vasquez
Otarola, nacida y educada
en Santiago, egresada de
la Universidad de Chile el
afno 2006 y destinada al
Hospital de Vicufa al afio
siguiente. Asume en
reemplazo de la doctora
Karen Fernandez, quien el
préximo mes comenzara

su especializacion en
Santiago.

Para la doctora Vasquez
los desafios mas
relevantes para el
presente afo son el
consolidar la

transformacion del recinto

hospitalario en

comunitario, continuar con

los Modelos de Salud

Familiar y Hospital Amigo,
seguir con la sectorizacién
de la comunidad y
avanzar en la tramitacion
de proyectos vitales
pendientes de la
administracion anterior
como la construccién de
un nuevo servicio de
urgencias y nuevas salas
IRAy ERA.

CON ENFASIS EN LAS RELACIONES CON LA
COMUNIDAD NUEVA DIRECTORA DEL
HOSPITAL DE VICUNA REALIZA CUENTA

En presencia de
autoridades,
representantes de los
trabajadores y el Consejo
Consultivo la Dra. Irene
Vasquez recientemente
nombrada Directora del
Hospital de Vicufa
entregd a la comunidad la
Cuenta Publica anual
donde se da a conocer lo
que ha sido la gestion
hospitalaria durante el
periodo recién pasado.

Entre los logros que

destaco se encuentran los

diferentes Programas que
realizan los funcionarios
de dicho hospital, el

énfasis en la aplicacién de
estos marcé lo que sera el

sello de esta gestiéon cuya
principal meta definié la
propia Directora, estar
cada dia mas cerca de la
comunidad “el gran
desafio es como nos
consolidamos como un
hospital de la familia y de

PUBLICA ANUAL

la salud familiar, estamos
enfocados hacia
empoderar a la
comunidad y que la salud
no sea solo
responsabilidad de
nosotros sino de todos”
indicé la Directora.

Entre los logros que
mencioné como
importantes se encuentra
una apertura desde todas
las areas hacia la
comunidad de modo de
poder avanzar en la
instalacién del modelo de
salud familiar. Por medio
de los diferentes “Programas” han
salido del Hospital y han
realizado toda clase de
actividades comunitarias
enfocadas a la prevencién
y al autocuidado
marcando presencia en
Juntas Vecinales,
Hogares de Menores y de
Ancianos.

Como parte de los
proyectos propios del
Hospital se valoro la
materializacién de la
instalacion sanitaria, el
mejoramiento de la sala
de atencién dental y el
mejoramiento de las areas
verdes exteriores del
recinto.

Luego de la Cuenta
Pudblica se realiz6 un
didlogo ciudadano en el
cual la comunidad
expreso sus principales
inquietudes al Director del
Servicio de Salud y a las
autoridades presentes.




Proyectos ejecutados

HOSPITAL DE LA SERENA DA A CONOCER
PROYECTOS MEL

El Comité de
Mejoramiento del Entorno
Laboral del Hospital San
Juan de Dios de La
Serena informo a la
comunidad hospitalaria los
proyectos que fueron
seleccionados durante el
afno 2009, con una
inversion total de 13
millones de pesos,
cofinanciada por la
direccion del
establecimiento.

A continuacion se
mencionan los 10
proyectos y sus unidades
generadoras:

- Estacionamiento para
bicicletas Para los
funcionarios que se
movilizan hacia el Hospital
en bicicleta o motocicleta.
Unidad generadora
FENPRUSS

- Continuacion de la
confeccion de lockers,
espacio adecuado y
seguro para que los
funcionarios guarden sus
enseres personales.
FENATS y FENPRUSS

- Adquisicion de sillas
ergonométricas. FENATS,

FENPRUSS, Direccion
HL, Laboratorio,
Citopatologia

- Implementacién de la
Casa del Deporte de los
funcionarios,
incrementando asi la
participacion en
actividades de recreacion,
deportes y tratamientos
paliativos de salud
FENATS y FENPRUSS

- Implementacién
Comedor Sector CAE y
Unidad de Farmacia, para
facilitar la estadia nuestros
funcionarios dentro del
lugar de trabajo en horas
de la colacién. Agrupacion
de Auxiliares y U. de
Farmacia

- Remodelacion de los
vestidores sector mujeres,
lugar adecuado en
términos de comodidad,
privacidad, limpieza,
higiene, orden y
seguridad. FENATS,
FENPRUS, Subdireccién
Administrativa HLS

- Implementacién de salas
de acogida de servicios de
Funcionarios, mejorar las
condiciones del lugar de

colacion de los
funcionarios de los
diferentes servicios. Varios
Servicios y Unidades

- Construccion area
esparcimiento, recuperar
las areas verdes de uso
comun del hospital.
Servicio Clinico Cirugia

- Adquisicién Dispositivos
y Mobiliario Unidad
Alimentacién, proyecto
pendiente que busca
mejorar las condiciones
laborales del personal,
reponiendo mobiliario y
equipamiento, U. de
Alimentacién

Ante esta variedad de
propuestas el director del
hospital, Luis Ivan Marin a
través de un comunicado
interno dio las gracias a
las unidades creadoras de
estos proyectos y a los
integrantes del Comité
MEL, por lograr que éste
constituya una
herramienta de gestion
participativa en el ambito
de Recursos Humanos,
esperando que los
proyectos seleccionados,
sean de gran utilidad para
los funcionarios.

-

f
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HOSPITAL DE COQUIMBO CONMEMORA DIR
MUNDIAL DE LA TUBERGCULOSIS

“Innovemos y aceleremos
los Esfuerzos contra la
Tuberculosis” fue el lema
a través del cual el
Hospital San Pablo de
Coquimbo, conmemoré el
pasado 24 de marzo el
Dia Mundial de la Lucha
contra la Tuberculosis
(TBC).

Durante esta semana se
realizaron charlas de
sensibilizacion para
pacientes y funcionarios,
aprovechando la

Servicio de Salud

Coquimbo esta
conformado por la
Direccidn regional de
salud, ubicada en la
ciudad de La Serena,
mas nueve hospitales

gionales, ubicados en

las ciudades de La
Serena, Coquimbo,
Ovalle, lllapel, Vicuia,

oportunidad para hacer
conciencia en la poblacién
sobre la amenaza que
representa esta
enfermedad, que el
Ministerio de Salud busca
erradicar en el pais,
logrando las metas
sanitarias propuestas
definidas como
"eliminacion avanzada"
que implica llegar a los 10
casos por cien mil
habitantes entre los afios
2008 - 2010 y también

Acerca de nuestro Servicio de Salud...

Andacollo, Combarbala,
Salamanca y Los Vilos.
Como parte de esta red
asistencial también se
consideran los centros de
salud de la atencion
primaria, que son
administrados por los
Municipios locales y
reciben la asesoria

esta como meta la
"eliminacién de la
enfermedad como
problema de salud
publica" logrando una
tasa de 5 por cien mil
habitantes en el ano 2020.

Durante el 2009, en la
Region de Coquimbo se
detectaron 88 casos de la
enfermedad, los que
estan siendo atendidos y
tratados en la red local de
salud, en el marco del
programa regional de
Tuberculosis

técnica por parte del
Servicio de Salud.

En nuestra region existen
5 Centros de Salud
Familiar, 6 Centros de
Salud Urbanos, 11
Centros de Salud Rurales,
98 postas de salud rural y
224 estaciones médico
rurales.

MISION DEL SERVICIO DE SALUD
CoQUIMBO:

“LOGRAR Y MANTENER EL MAS ALTO
NIVEL DE SALUD EN LA REGION DE
COQUIMBO, MEDIANTE LA EJECUCION
DE ACCIONES INTEGRADAS, CON UN
ENFOQUE BIOPSICOSOCIAL, DE
EXCELENCIA, UTILIZANDO LOS
RECURSOS CON EFICIENCIA Y EQUIDAD.”

CoQuIMBO:

LA VISION DEL SERVICIO DE SALUD

“LA RED ASISTENCIAL DE SALUD DE LA
REGION DE COQUIMBO PRETENDE SER UNA
RED DE SALUD INTEGRAL QUE OTORGUE
UNA ATENCION DE EXCELENCIA CENTRADA
EN EL USUARIO”

QUE O
LA RE
SERVI
SON:

VALORES:

LOS VALORES COMPARTIDOS

RIENTAN EL ACCIONAR DE
D ASISTENCIAL DEL
CIO DE SALUD COQUIMBO

EXCELENCIA
EQUIDAD
SOLIDARIDAD
ETICA
HUMANIZACION

VOCACION DE SERVICIO


http://www.sscoquimbo.cl/
mailto:carolina.baquedano@redsalud.gov.cl
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